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Pasos a Seguir para usar tu App
Registrarse por primera vez:

(@) Paso 1: Ingresa al canal y permite recabar la geolocalizacién,
de lo contrario no podrads acceder al servicio de
HipodroMdvil. Este permiso se solicitard siempre que
cambies de dispositivo o cuando no se tenga habilitado el
permiso para compartir ubicacién.
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©® Paso 2: @Paso 3:—
Da click en

Registrese aqui.

Acepta los
términos y condiciones;

m—mmcmmen

@Paso 5:| Confirma la solicitud

de registro. Te notificard si la
solicitud fue registrada con
éxito.

@ Paso 4:—7
Completa los datos del
formulario, es indispensable
proporcionar tu nimero de
clave CURP.
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@ Paso 6: Acude con un asesor en
Sucursal u oficina Matriz para
continuar con el proceso de
activacién. Deberds presentar tu
identificacion oficial vigente.

e Ingresar por primera vez: ®
(XX )

N\
@ Paso 1: Después del registro, recibiras un .
correo electrénico de Caja Hipédromo, haz
click en el botén Establecer Contrasefa.

@ Paso 2: Crea tu contrasefa
siguiendo los parametros de
seguridad.

@Paso 3: Ingresa a la App con tu usuario y
contrasefa. Elige una imagen de las que se te
muestran, ésta la visualizards en cada inicio de
sesion para confirmar que se trata de tu cuenta.
Da click en confirmar.

iNo compartas tus datos de acceso: usuario y
contraseia!
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Activar Biometria
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Activar Biometria

i 4 Ajuikes

Mi saddo en un foque

Iniciar sesidon
con Biometria.




E@M Transferi
BT

{al Inicio
it Mis proeductos

£ Mensajes

g2 Fagar

) Historial

[ Productos de terceros
[=] Novedades

& Ubiguenos

1 Beneficios

% Contactenos

) Preguntas frecuentes

Links de interés

& %

Caonfigurar

Términos y condiciones

"L Paliticas da arivaridad

Gregorio daniel Sanchez
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"| Entre cuentas propias
d A cuenlas de terceros

I  Aotros bancos [SPEI)

Transferencias
Via SPEI

Puedes acceder a esta
funcionalidad de dos formas:

Comiila B rebral

DEPOSITO VISTA
Cusnia carriente [MEN]
A= 168481

i Ma pradustes MEsiae




Cueata a refarar

DEPOSITOVISTA

Cuenta corriente [MXN]

- EAReT1
Tipe de pradudis

l Cuenta corriente
Moneza
k MM -
Claka o Ham, de Tacjeta
[ 123L56TED 1234547
Tipo die decumenin
CURP
Hombre del beneficiaris
Juan Mendoz Robles
Banca

BANXICO

o Guardas

Q_Iena los campos solicitados y selecciona guardaD




' BANXICO

Al
Débatg de Juan
Carvon slocirdaics del tiular

wooaeoifligmall_com
Ingresar mosto en

l 1,000.00

[ Gasolina

xoox@gmail.com

Selecciona el banco y
guarda los datos para
futuras trasferencias
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< & cuentas de terceros Confirmar

Cuenta a retirar
DEPOSITO VISTA

Cuenta corriente [MXN]
Ov-

Monto
MXN 2.000,00

Cuenta a depositar

XXXXXXX XXXXX XXXXX
Cuenta corriente [MXN]
(1B

Concepto

Abono

e-mail para confirmacidén

XXXXXXXXXXXX [dgmail.com
Comisién

MXN 0,00

Cancelar Confirmar

\_ )




< Confirmar

Seleccione el método de seguridad a utilizar
para confirmar la transaccion e ingrese la
informacion carrespondiente.

NIP Token de seguridad

Ingrese su NIP

Cancelar
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Registrar cuentas
de otros Socios:

@ Paso 1: En el Meni = elige Productos de terceros,
Cuentas de terceros y da click en Nueva

@ Paso2: Elige el tipo de producto que requieras. Aquellos que
no correspondan a Préstamo o Ahorro, serdn Cuenta
corriente.

@ Paso 3: En Numero de Producto, coloca el cédigo de la
cuenta a la que se depositara:

AHO (Ahorro Hipédromo y Ahorro Menores)
DV  (Deposito a la vista)
NV (NaviAhorro)
DBT (Debi-Hipédromo)
(Préstamo)

-NUMERO DE SOCIO- NUMERO DE SOLICITUD

@ Ejemplo de depésito al ahorro: @ Ejemplo de pago de préstamo:
AHO-XXXXX SKOOOO-KEKKKK

@ Ejemplo de depésito al NaviAhorro
NV-NUMERO DE SOCIO- NUMERO DE SOLICITUD

(@ Paso 4: Da click en Buscar y verifica el nombre del Socio y su
correo electrénico.

D . . .z
@ Paso 5: Revisa que la informacién sea correcta y confirma.
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== Configuracién personal{é}fb}

Por tu seguridad, cambia periédicamente la
contrasefa, NIP y otros controles de seguridad:

)

@ Paso 1:En el Ment elige Configurar, seleccionar la
opcién deseada  mm—

@ Paso 2: Introduzca el dato actual a modificar y el nuevo.

***y

a . . z . .z
@ Paso 3: Confirma el cambio, se enviara una notificacion por
correo electrénico del cambio realizado.

N
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Olvido de contrasena
o bloqueo de cuenta

@ Paso 1: Daclick en Olvidé o bloqueé mis datos de acceso

WET am

HXHXHXKX

Olvidé o bloqueé mis datos de acceso

iUsimrio nuevo? Registrese ago

@ Paso 2: Introduce el correo electrénico
gue registraste en la plataforma.

« | ATET 4G LTE 11:57 a.m.

=
—WHipodronfevil

XXX @gmail.com
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Ejemplo:

\_
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Paso 3: Recibirdas un correo electrénico para
continuar con el desbloqueo. Revisa en “Bandeja
de Entrada’, “No deseado” o “SPAM". Da click en
Para cambiar su contrasefia, haga Clic AQUI.

JO0OKK

Paso 4: Deberas cambiar la contrasefa siguiendo los
pardmetros de seguridad: contar con minimo 8 digitos,
incluir mayusculas y minusculas, al menos un nimero y
no haber ingresado la misma contrasefa con
anterioridad.

ol | ATE&T 4G LTE 11:57 a.m. -

Bienven

(]
W30a0187
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f ¥ /Caja Hipodromo Autorizada
www.cajahipodromo.com.mx



